ANEXO 2

SERVICOS DE TELECOMUNICACOES

ARTIGO 1
Ambito e Defini¢cbes

1. O presente Anexo aplica-se as medidas das Partes Signatarias que afetem o
comércio de servicos de telecomunicacdes’. Este Anexo ndo se aplica as medidas
relativas a radiodifusdo? ou a distribuicdo a cabo de programacédo de radio ou de
televisao.

2. Nenhuma disposicao do presente Anexo serd interpretada de modo a:

)] obrigar uma Parte Signataria a autorizar um prestador de servicos de
outra Parte Signataria a estabelecer, instalar, adquirir, arrendar, explorar
ou fornecer redes ou servicos de transporte de telecomunicacdes
distintos daqueles previstos em sua Lista de Compromissos Especificos;
ou

1)) obrigar uma Parte Signataria (ou exigir de uma Parte Signataria que
obrigue os prestadores de servigos que se coloquem sob sua jurisdi¢ao)
a estabelecer, instalar, adquirir, arrendar, explorar ou fornecer redes ou
servicos publicos de transporte de telecomunicacdes que ndo sejam
ofertados ao publico em geral.

3. Para fins deste Anexo:

a) "Telecomunicacdes": entende-se por "telecomunicacfes” a transmissdo, a
emissao ou a recepcdo de simbolos, sinais, escritos, imagens, sons ou
informacBes de qualquer natureza por fio, radioeletricidade, meios 6pticos ou
outros sistemas eletromagnéticos.

b) "Servico publico de transporte de telecomunicagfes"s: significa todo servico de
transporte de telecomunicacbes que uma Parte Signataria prescreva
expressamente ou de fato e que se ofereca ao publico em geral. Esses servigos
podem incluir, entre outros: telégrafo, telefone, telex e transmissdo de dados

1 "0 comércio de servigos de telecomunicagdes” sera entendido de acordo com a definigdo encontrada no texto da alinea
“a” do Artigo Il do Protocolo, e inclui tanto a provisédo de redes e servigos de transporte de telecomunicac¢des ao publico em
geral quanto — nos casos e nos termos contemplados pela legislac&o interna das Partes Signatérias — os servigos de valor
agregado.

2 “Radiodifusdo” “Entender-se-a tal como disposto na legislagdo relevante de cada Parte Signataria".
% De acordo com a legislagéo brasileira, o conceito de servigos de telecomunicacao utilizado neste Anexo aplica-se somente
aos servigos de telecomunicagéo de interesse coletivo.



caracterizada pela transmissdo em tempo real de informacfes fornecidas pelos
clientes entre dois ou mais pontos, sem qualquer alteracdo de ponta a ponta na
forma ou contetudo desta informacdo. Esse servico podera ser prestado tanto
empresas publicas quanto por empresas privadas.

¢) “Rede publica de telecomunicacfes™ é o conjunto de sistemas de transmissao
e comutacdo que permite as telecomunicacbes entre dois ou mais pontos
terminais definidos de uma rede que se requer para prestar servicos de
telecomunicacdes ao publico em geral.

d) “Autoridade reguladora™ significa um organismo ou organismos encarregados
de qualquer das tarefas de regulacdo determinadas em relacdo as questdes
mencionadas no presente Anexo. Nos casos previstos na legislacao interna da
Parte Signatéria, a autoridade reguladora podera exercer tarefas de controle.

e) “Instalacdes essenciais™ sao as funcbes e os elementos de uma rede publica
de telecomunicagbes que:

a. sejam fornecidas em forma exclusiva ou predominante por um anico
ou um numero limitado de prestadores; e,

b. ndo seja factivel econdmica ou tecnicamente substitui-las com o
objetivo de prestar um servico.
f) “Prestador dominante™ € um prestador que tenha a capacidade de afetar de
maneira significativa as condi¢des de participacao (do ponto de vista dos precos e
do fornecimento) no mercado relevante em razao:

a. do controle de instalacbes essenciais; ou
b. da utilizacdo de sua posi¢cao de mercado.

g) ‘“Licenga™ qualquer instrumento ou autorizagdo legal requerida, conforme o
marco regulatério da Parte Signataria, para prestar um servico de
telecomunicacdes a terceiros ou ao publico em geral.

h) “Oferta de interconex&o de referéncia” trata-se da listagem de elementos e
funcdes de rede com capacidade de serem utilizados para a interconexao e que
sao oferecidos por um prestador nas condi¢cdes e pre¢cos que sejam indicados na
sua oferta.

i) “‘Nao discriminatério” significa um tratamento ndo menos favoravel que aquele
outorgado, em circunstancias similares, a qualquer outro usuario ou prestador de
servicos de telecomunicacdes similares.



ARTIGO 2
Salvaguardas Competitivas

1. Cada Parte Signataria mantera medidas adequadas ao objetivo de impedir que
prestadores que, de forma individual ou conjunta, sejam prestadores dominantes e
empreguem ou sigam empregando praticas anticompetitivas.

2. As préticas anticompetitivas podem incluir abuso de posi¢cdo dominante, assim
como todas as praticas, condutas ou recomendacdes, individuais ou concertadas,
que tenham o efeito ou o objetivo de restringir, limitar, obstaculizar, distorcer ou
impedir a competicdo atual ou futura no mercado em questao.

ARTIGO 3
Obrigacg0es relativas aos Prestadores Importantes
Obrigacao de transparéncia
1. As autoridades reguladoras de cada Parte Signataria estabelecerdo obrigacdes
de transparéncia em relacdo a interconexdo ou ao acesso aos prestadores
dominantes, procurando tornar publica a informagdo especifica, como
demonstracdes financeiras gerais, especificacées técnicas, caracteristicas das
redes, termos e condi¢des do fornecimento, do uso e dos precos.
Obrigacdes de nao discriminagao
2. As autoridades reguladoras de cada Parte Signataria determinardo obrigacdes
de nao discriminacdo em relacao a interconexdo ou ao acesso aos prestadores
importantes com o objetivo de que os prestadores importantes em seu territorio
outorguem aos prestadores de servicos de telecomunicacdes da outra Parte
Signataria um tratamento ndo menos favoravel que o outorgado pelos referidos
prestadores importantes em matéria de interconexao ou acesso.
ARTIGO 4

Interconexao

1. O presente artigo aplica-se a conexdo entre prestadores* que fornecam redes e

‘A obrigacéo de acesso e interconexdo somente € prevista entre prestadores de servigos de telecomunicagdes nos termos
da legislacao interna das Partes Signatéarias.



Servicos de telecomunicacdes com a finalidade de permitir aos usuarios de um
prestador comunicar-se com 0s usuarios de outro prestador e acessar aos
servicos de outro prestador.

2. Cada Parte Signataria assegurar-se-a de que qualquer prestador importante
forneca interconexdo em qualquer ponto tecnicamente factivel da rede. A referida
interconexao sera proporcionada:

a) sob termos, condi¢des (incluindo normas técnicas e especificacdes) e
tarifas ndo discriminatérias e com qualidade ndo menos favoravel do que a
proporcionada a seus proprios servicos similares ou a servigos similares de
outros prestadores de servi¢os, nao relacionados as suas subsidiarias nem
a outros prestadores vinculados;

b) em tempo habil, em termos e condi¢Bes (incluindo normas técnicas e
especificacdes) transparentes e razoaveis, bem como por meio da
aplicacao de tarifas que sigam os parametros que a autoridade reguladora
possa estabelecer;

c) a pedido, em pontos adicionais aos pontos de término da rede oferecidos
a maioria dos usuarios, sujeito a encargos que se determinardo conforme
0s parametros que sejam estabelecidos pela autoridade reguladora.

3. Cada Parte Signatéaria garantira que os prestadores dominantes ponham seus
acordos de interconexao a disposi¢ao dos prestadores de servicos de outra Parte
Signatéria, e/ou publiquem, antecipadamente, ofertas de interconexdo de
referéncia, a menos que o0s procedimentos aplicaveis as negociacbes de
interconexdo com um prestador importante estejam a disposicdo do publico em
geral.®

4. Cada Parte Signataria assegurara que o0s prestadores de Servicos de
telecomunicacdes da outra Parte Signataria possam interconectar-se com um
prestador dominante em conformidade com, pelo menos, uma das seguintes
opcoes, entre outras:

a) 0s acordos de interconexao em vigor;

b) a disponibilidade publica das ofertas de interconexao;

c) por meio de negociagao de um novo acordo de interconexao.

5As disposicOes deste paragrafo e a definicdo de oferta de interconexdo de referéncia ndo se aplicam a Republica do
Paraguai.



5. Cada Parte Signataria assegurar-se-a de que os prestadores de redes ou
servicos de telecomunicacbes em seu territdrio adotem medidas razoaveis para
proteger, entre outros:

a) a privacidade das pessoas em relacdo ao processamento e a difusdo de
dados pessoais;

b) a confidencialidade de registros pessoais; e

c) A confidencialidade da informacdo comercialmente sensivel de, ou
relacionada a, prestadores e usuarios finais de servicos de telecomunicacao.

Os dados e a informacdo obtidos por um prestador de servicos de
telecomunicagdo serdo utilizados unicamente com a finalidade de proporcionar
€SSes Servicos.

ARTIGO 5

Servic¢o Universal

1. Cada Parte Signataria tem direito de definir o tipo de obrigacdo de servico
universal® que deseje adotar ou manter.

2. As medidas que regulam o servico universal seréo transparentes, objetivas e
nao discriminatérias. As Partes Signatarias procurardo fazer com que as
mesmas sejam neutras em relacdo a concorréncia.

ARTIGO 6
Procedimentos de Licenciamento
1. Quando, para a prestacédo de um servi¢co de telecomunicacdes, seja
requerida uma licenca da autoridade competente de uma Parte Signataria,
a referida Parte colocara a disposi¢ao do publico o seguinte:

a) ostermos e as condi¢cbes para a obtencao das mesmas; e,

b) na medida do possivel, o periodo de tempo que se requer para tomar uma
deciséo relativa a uma solicitacao de licenga ou concessao.

6 De acordo com a legislagéo brasileira, as obrigacdes de servigo universal aplicam-se somente aos prestadores em regime
publico.



2. A autoridade competente de uma Parte Signataria comunicara ao solicitante o
resultado de sua solicitacdo imediatamente apds a adocdo da decisdo. Caso seja
tomada a decisdo de negar uma solicitacdo de licengca ou uma concessao, a
autoridade competente de uma Parte Signataria dara a conhecer ao solicitante, a
pedido, o motivo da negagéo.

ARTIGO 7
Autoridade Reguladora Independente

1. As autoridades reguladoras dos servicos de telecomunicacfes deverdo estar
separadas de, e ndo ser responsaveis por, nenhum prestador de servigos basicos
de telecomunicacdes.

2. Cada Parte Signataria garantira que as decisfes e o0s procedimentos utilizados
pelas autoridades reguladoras sejam imparciais em relagdo a todos os
participantes do mercado.

ARTIGO 8
Recursos Escassos

1. Cada Parte Signataria assegurar-se-a de que seus procedimentos para a
alocacdo e o uso dos recursos escassos de telecomunicacgfes, incluidas as
frequéncias, os numeros e os direitos de passagem, sejam levados a cabo de
maneira objetiva, oportuna transparente e ndo discriminatéria. Na medida do
possivel, cada Parte colocara a disposicédo do publico informacfes sobre o estado
atual das bandas de frequéncia alocadas, mas a identificacdo detalhada das
frequéncias alocadas a usos especificos de governo nao sera requerida.

2. Quando for atribuido espectro para servicos de telecomunicacdes radioelétricos
ndo governamentais, cada Parte Signataria buscara aplicar enfoques de mercado,
levando em conta o interesse publico.

ARTIGO 9

Solucéo de controvérsias entre prestadores de servi¢cos de telecomunicacao

Cada Parte Signataria devera assegurar que:



(a) os prestadores possam submeter um recurso a autoridade reguladora
de telecomunicagbes ou outro organismo pertinente para resolver
controvérsias relacionadas aos prestadores importantes;

(b) Um prestador que tenha solicitado a interconexdo com um prestador
importante e, dentro do prazo estabelecido pela respectiva norma, néo
tenha logrado um acordo com a outra parte a respeito das condi¢cdes de
interconexao (incluindo termos apropriados, condi¢gdes e tarifas para a
mesma), possa solicitar a intervencdo da autoridade reguladora com
efeito de resolucéo do desacordo.

ARTIGO 10
Revisdo das decisdes da autoridade reguladora

Os prestadores afetados pela decisdo da autoridade reguladora terdo os meios
para reclamar a um corpo administrativo independente e/ou um tribunal, conforme
as leis e os regulamentos das Partes Signatarias.

ARTIGO 11

Flexibilidade na escolha de tecnologias

1. Os prestadores de Servicos de telecomunicacdes terdo a flexibilidade para
escolher as tecnologias que utilizem para a prestacdo de seus servigos, sujeito a
requisitos necessarios para satisfazer os interesses legitimos de politica publica,

incluindo o uso de protocolos de interoperabilidade.

2. Nos casos em que a normativa interna o requeira, 0s equipamentos utilizados
deverdo contar com a homologacao correspondente.

ARTIGO 12
Relacdo com outros anexos
Em caso de qualquer incompatibilidade entre este Anexo e outro Anexo do

Protocolo, ou com outro artigo do marco geral do presente Protocolo, este Anexo
prevalecerd na medida da incompatibilidade.



